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 Lembramos que é índispensável  a  leitura e compreensão deste documento de
atualização, só assim o usuário terá ciência das novidades, alterações e também
novos  procedimentos  que  porventura  devam  ser  seguidos  para  o  correto
funcionamento do sistema de folha e seus módulos. 

 Toda dúvida deve ser esclarecida junto ao Suporte DAPE SOFTWARE  através
dos seus telefones de contato, e-mail ou internet.

 Mantenha seus e-mails de contato atualizados junto a  DAPE SOFTWARE para
que você receba os informativos da área trabalhista, previdenciária, do sistema
de folha de pagamento e módulos auxiliares
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ATUALIZAÇÕES

 I – Folha de Pagamento

1– Empréstimos

. Cadastro de Empréstimos

O cadastro de empréstimos do sistema PEGASUS é o local onde devem ser inseridas as
informações sobre os empréstimos efetuados pelos trabalhadores, através dele o sistema
efetua  o  desconto  das  parcelas  automaticamente  na  folha  de  pagamento  mensal,
rescisão contratual, e também nas férias no caso de provisionamento do desconto.

Podem ser cadastrados vários tipos de empréstimos (Desde que autorizado o desconto
pelo  trabalhador,  ou  então  por  força  de  Lei  como  no  caso  dos  empréstimos
eConsignado).  Dentre  os  empréstimos  conhecidos  estão  aqueles  em  que  a  própria
empresa  efetua  diretamente  para  o  trabalhador,  e  combina  com  ele  o  prazo  para
desconto em folha, o outro conhecido é o empréstimo "eConsignado", que é aquele em
que  o  próprio  trabalhador  efetua  um  ou  mais  empréstimos  diretamente  com  as
instituições financeiras ( Programa Crédito do Trabalhador ), e que também devem ser
incluídos  no  cadastro  de  empréstimos  para  desconto  das  parcelas  em  folha  de
pagamento, esse último com um diferencial, as parcelas descontadas em folha devem
ser recolhidas juntamente com os valores do FGTS na guia do FGTS DIGITAL. 
Importante: O  Empregador  deve  baixar  o  arquivo  no  formato  CSV  relativo  aos
empréstimos  dos  seus  trabalhdores  através  do  site  EMPREGA BRASIL  e  verificar  os
empréstimos a serem incluídos, mantidos ou excluídos da folha mensalmente. 
Mais informações sobre o assunto consulte sobre o empréstimo eConsginado nos sites
EMPREGA BRASIL, eSocial, e outros ).

a) Inclusão de Empréstimo

-  Para  inclusão  manual  das  informações  relativas  aos  empréstimos  no  sistema
PEGASUS, acesse no menu a opção "Cadastro de Empréstimos" conforme figura abaixo.
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- Na tela do Cadastro de Empréstimos, selecione o Empregador e também o trabalhador,
clique no botão NOVO, insira as informações relativas ao empréstimo conforme exemplo
abaixo, e para confirmar a inclusão, clique GRAVAR.
Note no exemplo abaixo que se trata de um empréstimo "eConsignado", por isso esse
campo  de  informação  deve  ser  selecionado,  e  obrigatoriamente  devem também ser
preenchidos os campos relativos a  Instituição Financeira e  Nro.Documento, além das
demais informações relativas ao empréstimo (Valor, parcelas, nro.parcelas).

b) Encerramento de Empréstimo

A situação de  encerramento de empréstimo pode ocorrer  quando um empréstimo é
quitado no decorrer do contrato, ou então é  renegociado, gerando um novo contrato,
com  novos  prazos  e  valores,  sendo  assim  para  encerrar  determinado  contrato
manualmente, acesse o Cadastro de Empréstimos, selecione o Trabalhador e o Contrato
(Veja todos os contratos do trabalhador clicando no botão "LISTA", ou movimentando os
contratos através das setas direcionais que se encontram na parte inferior da janela) que
deseja encerrar, clique no botão  Apagar,  confira atentamente se é o contrato que
deseja encerrar e confirme, veja em nosso exemplo com encerramento em 10/2025, que
após a confirmação, aparece a informação em vermelho Encerrado Comp.[10/2025]

Rua Cel. André Ulson Jr. Nº 250, Sala 73 – Centro – Araras/SP – Fone: (19) 3542-0755 / (11) 2391-1990
www.dape.com.br 



Variável de Sistema: Nessa atualizaçao foi  criada a variável  EVE_ECONSIGNADO,
onde o usuário deverá relacionar todos os seus eventos (verbas) relativos a desconto de
empréstimo  eConsignado,  para  fazer  isso  acesse  "Variáveis  do  Sistema"  através  da
opção de menu conforme abaixo:

Na tela de Manutenção Tabelas – Variáveis do sistema:
. Selecione a variável EVE_ECONSIGNADO com um clique do mouse e a seguir clique no
botão ALTERAR

Na nova janela que se abrir, insira os seus códigos de eventos relativos a emprestimo
eConsignado no campo "Conteúdo", por exemplo, se  você utiliza  em seu sistema os
códigos 862,863,867,868 insira-os no campo conforme figura abaixo e clique OK para
confirmar.  (NÃO INCLUA OS CODIGOS DE PROVISÃO DO EMPRESTIMO ECONSIGNADO)
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. Análise de Arquivo eConsignado

Através da opção "Analise de Arquivo eConsignado", é possível carregar as informações
relativas  aos  empréstimos  através  de  um  arquivo  no  formato  "CSV",  que  é
disponibilizado mensalmente para o Empregador através do site EMPREGA BRASIL. 

Para análise do arquivo eConsignado, acesse a opção de menu conforme figura abaixo.

A seguinte tela será apresentada:

 
Para  iniciar  a  carga  do  arquivo que  contém  os  empréstimos  eConsignado  dos
trabalhadores do Empregador, clique no botão "Carregar Arquivo"

Rua Cel. André Ulson Jr. Nº 250, Sala 73 – Centro – Araras/SP – Fone: (19) 3542-0755 / (11) 2391-1990
www.dape.com.br 



. Procure a pasta onde se encontra o arquivo "CSV" a ser importado;

. Selecione o arquivo com um clique do mouse e logo a seguir clique no botão "Abrir"

Após o carregamento do arquivo, o sistema irá listar na tela somente os trabalhadores
que contraíram novos empréstimos na competência, e também aqueles que porventura
estejam encerrando empréstimos em andamento por motivos de quitação da dívida, ou
migraram a dívida para um outro empréstimo, veja a imagem de exemplo:

Rua Cel. André Ulson Jr. Nº 250, Sala 73 – Centro – Araras/SP – Fone: (19) 3542-0755 / (11) 2391-1990
www.dape.com.br 



Note que para o 1o.trabalhador listado ( JOSE ADILSON ) , o sistema sugere a Ação de
"Inclusão", pois esse contrato de empréstimo não existe no Cadastro de Empréstimos do
sistema PEGASUS, para incluí-lo basta selecioná-lo com um clique do mouse e a seguir
clicar no botão "Processar ação", conforme exemplo na imagem abaixo:

Após clicar no botão "Processar Ação", será aberta uma nova janela solicitando a escolha
do código do evento que será vinculado ao empréstimo para desconto das parcelas,
escolha o código e clique OK para confirmar.
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Acessando o Cadastro de Empréstimos, você poderá conferir a "Inclusão" do empréstimo
eConsignado  para  o  trabalhador  (JOSE ADILSON)  conforme imagem abaixo,  que  foi
incluído pela Ação efetuada conforme registrado na figura anterior.

Para os 2 outros registros, o sistema sugere a "Ação" Encerramento.
- Selecione o trabalhador (ANTONIO DIAS) com um clique do mouse e a seguir clique no
botão "Processar Ação" conforme figura abaixo:
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A seguinte tela será aberta para confirmação do encerramento do contrato selecionado,
clicando em SIM, o mesmo será encerrado na competência do Arquivo, de acordo com a
figura abaixo, será encerrado na competência 10/2025.

Acessando  o  Cadastro  de  Empréstimos,  você  poderá  conferir  o  "Encerramento"  do
empréstimo eConsignado para o trabalhador (ANTONIO DIAS) na imagem abaixo, que foi
encerrado pela Ação efetuada conforme registrado na figura anterior.
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Importante deixar claro os seguintes pontos:

- Não é possível efetuar qualquer Ação, Inclusão ou Encerramento de empréstimo no
mês de trabalhador já calculado, apagar o calculo para permitir a Ação.

- O arquivo CSV do Empregador é mensal (por competência MM/AAAA), e lista todos os
trabalhadores com empréstimo(s) ativo(s)  com parcela(s) a descontar na competência
informada no arquivo.

- É importante que o usuário verifique a competência do arquivo CSV que irá analisar no
sistema de folha, e entenda como isso afeta o cálculo mensal da folha e também as
informações das parcelas de empréstimos que serão recolhidas na guia do FGTS DIGITAL
Exemplo:
Arquivo CSV com Competência 10/2025 deve ser analisado antes do cálculo da folha da
competência  10/2025  para  que  as  parcelas  dos  empréstimos  sejam  corretamente
incluídas/mantidas ou canceladas no momento do cálculo da folha ou rescisão.

-  O  site  EMPREGA  BRASIL  disponibiliza  o  arquivo  CSV  contendo  os  descontos  das
parcelas relativas aos empréstimos eConsignado a serem descontados na competência
subsequente a partir do dia 21 da competência corrente, exemplo:
Em 21/10/2025 já é possível baixar o arquivo CSV relativo aos descontos que deverão
ocorrer na competência 11/2025, essa prática é importante principalmente para os casos
em que o Empregador planeja férias para um ou mais trabalhadores que podem possuir
empréstimos eConsignado iniciado nessa competência, e sendo assim poderá provisionar
o valor já no cálculo das férias após análise e ação efetuada na folha.

-  A  folha  PEGASUS está  preparada para  analisar  e  permitir  as  ações  de inclusão e
encerramento de contratos de empréstimo, tanto daqueles contidos em arquivo CSV
relativos a mesma competência  da folha, quanto daqueles contidos em arquivo CSV
relativos a competência subsequente.
Obs:
No  caso  de  inclusões  e  ou  encerramentos  em  competência  subsquente,  estes  não
influenciarão  nos  cálculos  e  descontos  de  parcelas  relativas  a  competência  atual  do
sistema.

-  Caso  ocorra  alguma  inconsistência  na  carga  do  arquivo  eConsignado,  o  sistema
PEGASUS apresentará uma mensagem para o usuário, e gravará um arquivo contendo
o(s) erro(s) na mesma pasta onde se encontra o arquivo que se está sendo analisado,
com o seguinte nome:
nome do arquivo_inconsistencia.txt 
Exemplo:
Arquivo 0011222333000199.CSV sendo analisado apresentou erro, sistema grava um
arquivo contendo o erro com o seguinte nome - 0011222333000199_inconsistencia.txt

- ATENÇÃO para os trabalhadores transferidos entre MATRIZ e FILIAIS na competência e
que possuem empréstimos eConsignado ativos, o desconto deverá ocorrer em apenas
um dos  locais,  no  outro  deverá  ser  Encerrado,  na  dúvida  consulte  o  Suporte  para
orientações

Rua Cel. André Ulson Jr. Nº 250, Sala 73 – Centro – Araras/SP – Fone: (19) 3542-0755 / (11) 2391-1990
www.dape.com.br 



2 – Relatórios

O sistema  PEGASUS conta  com 3 relatórios  distintos  para  controles  e  comunicados
relativos aos empréstimos, são eles.

. Comunicado Emprestimo 
- Deve obrigatoriamente ser emitido pelo Empregador para comunicar ao trabalhador
quando  o  valor  dedeterminada  parcela  de  empréstimo  tiver  sido  descontada
parcialmente, ou então quando o desconto da mesma não for efetuada por algum motivo
(exemplo: afastado o mês inteiro, sem salário), nesses casos é indispensável comunicar
o  trabalhador  através  deste  documento,  colhendo  sua  assinatura  e  guardando  para
futura conferência ou comprovação.
Quando a folha da competência  do Empregador  estiver 100% calculada,  emita esse
relatório, caso tenha ocorrido qualquer das situações citadas acima, deconto parcial do
valor da parcela do empréstimo eConsignado ou então não tenha ocorrido o desconto
para o trabalhador, o sistema irá emtir o comunicado, sem a necessidade do usuário ficar
pesquisando os valores para emissão do relatório.
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. Desconto eConsignados 
A finalidade deste relatório e dar ao usuário uma ferramenta para controle das parcelas
dos empréstimos eConsginado cadastradas e descontadas em folha na competência. Ele
relaciona os trabalhadores, as parcelas e os valores descontados. ( É indispensável que a
folha da competência esteja 100% calculada para que o comparativo seja eficaz ).

. Relacao de Emprestimos 
Relaciona os emprestimos cadatrados no sistema PEGASUS, valores, parcelas, etc.
O usuário pode escolher no momento da impressão se deseja emitir a relação somente
para os trabalhadores com Empréstimos Ativos ou Todos os Empréstimos.

a) Para emitir somente os Empréstimos Ativos marque o campo conforme figura abaixo
na tela de impressão:
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b) Para emitir todos os Empréstimos cadastrados no sistema PEGASUS, para todos os
trabalhadores, independente de estarem Ativos, Terminados ou Encerrados, desmarque
o campo indicado na figura abaixo na tela de impressão.
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 3 – Cadastro de Funcionários

. Campo Complemento Endereço

Incluído  nessa  atualização do  sistema  PEGASUS,  na aba "Informações  Pessoais"  do
Cadastro  de  Funcionários,  o  campo  "Complemento"  do  endereço,  que  deverá  ser
preenchido nas situações onde o funcionário possuir tal informação ( Ex: Condomínio,
Edifício, Bloco, Apto, Sala, Casa, etc ).
Para os casos em que o usuário cadastrou o Complemento do Endereço do funcionário
diretamente nos eventos S-2200 ou S-2300 do eSocial, durante a atualização o sistema
essa informação será copiada para o campo Complemento no Cadastro de Funcionários,
pois a partir de agora ela passa a ser incluída ou alterada somente através do Cadastro
de Funcionários, e não mais diretamente nos eventos do eSocial.

O campo Complemento do Endereço também foi incluído nas telas dos Assistentes de
Admissão para cadastramento de Funcionários, Sócios e Autônomos. 
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- Todos os eventos do eSocial possuem "Status", ele serve para  indicar a situação na
qual  o  evento  se  encontra  no  momento,  veja  abaixo  os  tipos  de  "Status"  e  suas
particularidades:

Não Enviado O evento Não foi enviado para o eSocial

É importante ficar claro que o "Status" – Não Enviado no evento, indica
que aquele registro do evento NÃO FOI ENVIADO AO ESOCIAL.

Aguardando Processamento
O evento está Aguardando Processamento no 
eSocial

Os eventos com "Status" –  Aguardando Processamento devem sempre
ser consultados até que o eSocial retorne a situação deles, que poderá
ser  Processado com Sucesso  ,   Processado com Advertência ou ainda Erro
de Processamento  .  

 Erro de Processamento
O evento retornou do eSocial com Erro de  
Processamento

Nessa situação deverá ser verificado e corrigido o erro retornado pelo
eSocial  e  um  novo  envido  deve  ser  efetuado,  até  que  o  “Status”
retorne  com  Processado  com  Sucesso ou  Processado  com
Advertência(s) (Nesse  último  caso  deverá  ser  verificada  a(s)
advertência(s) e corrígi-la(s) se necessário, enviando evento Retificador.

 Processado com Sucesso
O evento retornou do eSocial e foi Processado 
com Sucesso

O eSocial recebeu com sucesso o evento, mas é preciso lembrar que seu
recebimento  Processado  com  Sucesso não  significa  que  esteja  100%
correto, por isso é necessário conferir através dos eventos de retorno (S-
5001,S-5002-S-5003,S-5011,S5012 e S-5013), as informações enviadas
e os impostos informados (INSS,FGTS,IRRF).

 Processado com Advertência(s) O evento retornou do eSocial e foi Processado 
com Advertência

O eSocial recebeu o evento, porém com Advertência(s), é indispensável
verificar a(s) advertência(s) e corrígi-la(s) se necessário, enviando
evento Retificador. Assim como o Status  Processado com Sucesso, um
evento  Processado com Advertência(s) não significa que esteja correto,
por isso é necessário conferir através dos eventos de retorno (S-5001,S-
5002-S-5003,S-5011,S5012  e  S-5013),  as  informações  enviadas  e  os
impostos informados (INSS,FGTS,IRRF).
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 INFORMATIVOS

1 – Certificado Digital – faça com a DAPE SOFTWARE !

Agora, em parceria com a SyngularID, estamos oferecendo Certificados Digitais com
condições exclusivas para nossos clientes.

Segurança,  praticidade  e  o  melhor  custo-benefício para  você  ou  para  a  sua
empresa.

Aproveite essa condição especial e garanta já o seu certificado digital !

Entre em contato conosco:
(11)2391-1990
(19) 3542-0755
WhatsApp: Pelo  telefone  1935420755  ou  então  diretamente  através  do  Link
https://wa.me/message/NREF623XHXPMK1 

2 – PEGASUSWEB ( Holeriths e Informe de Rendimentos na Nuvem )

O PEGASUSWEB é um módulo desenvolvido pela DAPE SOFTWARE que trabalha em
conjunto  com o  sistema de folha  de pagamento  PEGASUS.  Através  dele  é  possível
enviar  os demonstrativos mensais (holerith) e anuais (Informe de Rendimentos), dos
trabalhadores/sócios/autônomos  para  os  servidores  da  DAPE SOFTWARE com total
segurança e confidencialidade. O envio dos dados é feito de forma criptografada através
de senhas utilizando um dispositivo (Hardkey) fornecido pela  DAPE SOFTWARE.  Os
informes e holeriths dos colaboradores ficam disponíveis na internet em área segura e
são acessados através do número do CPF, com senha individual fornecida pelo sistema e
autorizada pelo Administrador da folha de pagamento. 

Acesso ao PEGASUSWEB http://pegasusweb.dape.com.br 

Informações sobre o módulo PEGASUSWEB:

http://www.dape.com.br/revisoes/Doctos_Pegasus/Modulo_PEGASUSWEB.pdf
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3 – Site DAPE SOFTWARE

Visite o site da  DAPE SOFTWARE em www.dape.com.br , conheça nossos produtos e
mantenha-se sempre informado das novidades e notícias importantes.

4 – WhatsApp – Nova forma de Contato

Agora você entrar em contato com o Suporte DAPE SOFTWARE através do WhatsApp
diretamente do menu da folha PEGASUS.

WhatsApp: Pelo  telefone  1935420755  ou  então  diretamente  através  do  Link
https://wa.me/message/NREF623XHXPMK1 
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